4 Quadranten — 8 Zonen

Dr. Reinhard Lasser
Komplementaritit

Die Quantenphysik und Relativitdtstheorie hat uns auf einem ganz anderen Gebiet als der
Medizin und Therapie gelehrt, dass wir unterschiedliche Antworten bekommen, wenn wir
unterschiedliche Fragen stellen: wenn wir eine Teilchenfrage stellen, bekommen wir eine
Teilchenantwort, wenn wir eine Wellenfrage stellen, bekommen wir eine Wellenantwort. In
der Physik der kleinsten Teilchen miissen wir sowohl die Wellennatur wie auch die
Teilchennatur betrachten, um die physikalische Realitdt zu beschreiben. Wir kénnen eine
Beziehung zwischen zwei Groen, die nicht ineinander {iberfiihrbar sind, komplementiir
nennen.

Befinden und Befunde

Wenn wir uns mit dem Menschen befassen, scheinen immer zwei Moglichkeiten der
Herangehensweise zu bestehen:

* Eine Betrachtung dessen, was ein Mensch empfindet, also was sich in seinem
Inneren ereignet — sein Befinden: kérperliche Empfindungen wie Schmerz,
Anspannung, Druckgefiihl, Geflihle wie Kummer, Angst, Wut, Trauer, aber auch
Gedanken, Einstellungen, Werte, usw. Die Sprache erlaubt es uns, einem
AuBenstehenden ein genaues Bild dieser inneren Verfasstheit eines Menschen zu
Ubermitteln. im medizinisch-therapeutischen Kontext ist die ausfiihrliche Anamnese
und das Gesprach das Werkzeug, durch das der Patient/die Patientin sich mitteilen
kann.

» Eine Betrachtung des Menschen von au8en, was von aulRen betrachtet an seinem
Korper zu sehen ist — seine Befunde: seine duRere Form, sein Gewicht, GroRe,
Gesichtsausdruck, Verhalten, sowie die dulRere Form, Beschaffenheit und Funktion
seiner Organe. Diese Betrachtungsweise kann mit technischen Hilfsmitteln bis in
molekulare und atomare Strukturen ausgedehnt werden. Es konnen mittels Rontgen,
Magnetresonanz, chemischen Untersuchungen und Reaktionen, Untersuchungen des
Erbgutes usw. sehr differenzierte Befunde erhoben werden, die zu darauf
basierenden Diagnosen fiihren und eine wichtige Grundlage des arztlichen Handelns
darstellen.

Diese zwei Betrachtungsweisen sind nicht ineinander tiberfiihrbar und schlie8en einander aus,
wenn man sie isoliert anwendet, sie sind zueinander komplementir. In der Philosophie besteht
ein langer und ungeldster Streit iiber dieses sogenannte ,,Harte Problem* der Philosophie, wie
man diese grundlegende Dichotomie l9sen konnte, der so lange besteht, wie Menschen
philosophieren.

Wir miissen im menschlichen Bereich (und wahrscheinlich auch noch dariiber hinaus) sowohl
das Innere des Menschen, sein Befinden, erfassen wie auch sein Aulleres, die Befunde, um

ihm gerecht zu werden

Einzelne und Gruppen
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Das zweite Paar an Betrachtungsweisen, die nicht ineinander tiberfiihrbar sind, ist die
Betrachtungsweise des Einzelnen und die Betrachtungsweise der Beziige, die auf den
Einzelnen Einfluss nehmen, die er oder sie aber auch aktiv - autopoietisch - gestaltet.

» Eine Betrachtung des einzelnen Menschen zeigt uns, wie er oder sie als Einzelwesen
empfindet, was seine oder ihre innerlichen Gewohnheiten, Vorlieben und
Abneigungen sind, wie er oder sie in der Welt steht und vieles andere mehr. Von
aullen betrachtet sehen wir wie gesagt sein Verhalten und kénnen alle objektiv
wahrnehmbaren Beobachtungen machen, und alle Befunde erheben, die fiir eine
Behandlung sinnvoll erscheinen.

* Eine Betrachtung der Bezlige eines Menschen gibt Aufschluss tGiber den Kontext, in
dem der Einzelne steht: welche Regeln und Normen gelten in einer Familie, einer
Firma, einem Kulturkreis, welche Werte werden vermittelt, welche Rollen
zugeschrieben, etc. All dies kann dazu beitragen, dass sich ein Mensch innerhalb
seiner Bezlige wohl fiihlt und sich entwickeln und entfalten kann, es kann aber auch
zu ernsten Problemen kommen, die den Patienten belasten und einer eigenen
Herangehensweise in der Behandlung bedirfen. Aber nicht nur das Innere von
Gruppen, die gemeinsamen Werte, Normen, Vorstellungen, etc. ist flir einen
Menschen von Bedeutung, sondern auch der duRerliche Kontext, in dem sich ein
Mensch befindet: gesundheitliche Belastungen durch die Art der Arbeit, der er
nachgeht, Umweltbelastungen, finanzielle Sorgen, das Gesundheitssystem, die Art
der verfligbaren Leistungen, etc. All dies kénnen wir objektiv feststellen, es sind
auBerliche Faktoren, aber es sind keine individuellen Faktoren wie der Blutbefund
des Patienten, sondern kollektive Faktoren der Gemeinschaft, des Systems in dem
das Individuum lebt.

Diese grundlegenden, zueinander komplementdren und nicht ineinander {iberfiihrbaren
Perspektiven kdnnen wir nicht nur in Bezug auf die Menschliche Ebene und auf die Medizin
finden, sondern sind ganz allgemein die vier grundlegenden Perspektiven, aus denen wir die
Welt und uns selbst betrachten konnen. Verschiedene Philosophien und wissenschaftliche
Disziplinen haben jeweils einzelne von ihnen herausgestellt und weiter untersucht. Ken
Wilber hat das gro3e Verdienst, zu erkennen, dass diese Perspektiven so grundlegend und
allgemeingiiltig sind, dass sie in jedem Einzelfall beriicksichtigt werden miissen, wenn wir ein
einigermalflen vollstandiges Bild der Realitét erhalten wollen, und hat diese Perspektiven als
die vier Quadranten der Wirklichkeit bezeichnet.
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INNEN AUSSEN
LO-ICH RO-ES
E
I
Befinden: Befunde:
N
7 Psychologie Physik
Meditation Chemie
A Spiritualitit Biologie
H
L
M | -wir RU-ES (M2)
E .
H Gemeinschaft: (Gesundheits)System:
R Dialog Soziologie
7 Verstandnis Arbeitsmedizin
Systemische Therapie Umweltmedizin
A
H
L

die vier Quadranten
Die 8 Zonen oder urspriinglichen Perspektiven

Wir haben mit den Quadranten grundsitzliche Bereiche abgesteckt, auf welche Art wir jedes
Wesen, und im Besonderen den Menschen betrachten und verstehen konnen. In Bezug auf
konkretes Handeln ist aber noch eine weitere Unterscheidung notwendig, auch wenn dies die
Lage auf den ersten Blick unnétig zu komplizieren scheint - die 8 Zonen oder urspriinglichen
Perspektiven bzw. Methodologien. Wilber hat mit diesen 8 Zonen ein sehr hilfreiches
Instrument geschaffen, wie wir Herangehensweisen noch klarer unterscheiden konnen:
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LO-ICH RO-ES

Psychodiagnostik physischer Kérper
Strukturalismus | Empirie Naturwissen-
Zone#2 Zone#6 schaft"che
Ich - von auBen gesehen | ES -von auBen gesehen -
Medizin
Ich -von innen gesehen | ES -von innen gesehen
Zone#1 | Zone#5
Phidnomenologie | individuelle Autopoies¢
Training
Introspektion | Ernshrung
Achtsamkeit | selbst-
regeneration
Bedeutung von | selbst-
Krankheit | organisierende
Gruppenwerte | Unterstiitzungs-
Gruppen-PT | Systeme .
Hermeneutik | System-Autopoiese O_ko nomie
Zone#3 | Zone#7 Versicherung
WIR-von innen gesehen | ES (MZ)-voninnenges. | Gesundheits-
WIR - von auBen gesehen | ES (MZ)-von auBen gesehen politik

Zone#4 | Zone#8

Kulturwissenschaften | Systemtheorie . ..
Arbeitsmedizin

Kulturelle Urteile Umweltmedizin
LU-WIR RU-ES (M2)

die acht Zonen

Zur Erklarung:

Es ist ein grofer Unterschied, ob ich mein Inneres direkt von innen erlebe, wenn ich z. B.
wiitend bin, die Freude eines begliickenden Konzertes erlebe, oder mich traurig und depressiv
fiihle, oder ob ich andererseits all dies von aullen betrachte, sei es an mir selber oder an einem
anderen Menschen, und es aus einer neutralen Position beurteile. Beide Male geht es um das
Innenleben einer Einzelperson, einmal von innen, einmal von auflen betrachtet. Und genau
diese Unterscheidung zwischen der Innen- und AuBlenperspektive wird durch die Zonen in
allen vier Quadranten getroffen. Ich werde sie der Reihe nach im Folgenden durchgehen:

Das Innere des Einzelwesens - linker oberer Quadrant

1. Zone #1: Das Innere eines Einzelwesens von innen betrachtet
"Ich bin traurig", "Ich fihle mich heute hervorragend", "Ich denke (iber dieses oder
jenes nach". Alle diese Aussagen betreffen das unmittelbare Erleben eines
Einzelwesens, einer ersten Person singular, eines "Ich". Es gibt Methoden, um diesen
Bereich zu erforschen, z. B. Phanomenologie, Innenschau, Meditation. Hier ist das
Entscheidende die unmittelbare Erfahrung meines Innenlebens (des Erfahrenden,
dessen, der spricht).

2. Zone #2: Das Innere eines Einzelwesens, von aufRen betrachtet
"Dieser Mensch leidet an einer Depression", "Ich konnte ihm dabei zuschauen, wie
ihm nach diesem Erlebnis der ganze Lebensmut verloren ging", etc. Wir sind Zeugen
eines Geschehens, das sich im Inneren eines Einzelwesens abspielt und wir
betrachten dieses Innenleben von auBen. Dies wird sprachlich durch die Friworter
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"Er - der Mann", "Sie - die Frau" und "Es - das Kind" ausgedriickt. Wir brauchen
diesen AulRenblick, um RegelmaBigkeiten und Muster erkennen zu kdnnen, um einen
Zustand mit einem anderen vergleichen zu kdnnen, um systematisieren und
diagnostizieren zu kdnnen. Es ist z. B. der diagnostische Blick eines Psychologen auf
die Psyche eines anderen. Die Methoden dieser Zone werden als Strukturalismus
bezeichnet, weil sie einen strukturierten, systematisierenden Blick auf das
Innenleben eines Menschen erlauben.

Das Innere der Gruppe - linker unterer Quadrant

3. Zone #3: Das Innere einer Gruppe, von innen betrachtet
"Wir verstehen diese Aussage in diesem Sinn", "Verstehe ich dich richtig, dass Du
dieses und jenes so und so gemeint hast?" "lhr empfindet in dieser Beziehung aber
ganz anders als Wir" "Sie glauben an einen anderen Gott als wir". In dieser Zone geht
es um das direkte Erleben gemeinsamer Werte, Bedeutungen und Urteile, die nur
aus einem gemeinsamen Kontext her verstandlich sind. Eine Familie, ein Volk, eine
Gemeinschaft hat gemeinsame Traditionen und vieles von dem Erleben seiner
Mitglieder ist nur aus diesen erklar und deutbar. Deshalb ist die Hermeneutik, die
Lehre der Interpretation oder Bedeutungsgebung die Methode dieser Zone. In der
Soziologie ist es die Teilnehmende Beobachtung, wobei in dieser Zone der Akzent auf
dem Teilnehmen liegt, die es ermdglicht, Erfahrungen in einer Gruppe aus erster
Hand (1. Person plural) zu machen. Die Bedeutung von Krankheit in einer bestimmten
Gruppe oder Kultur kann sich jeweils stark unterscheiden. Wie fiihle ich mich als
Homosexueller in einer Gesellschaft, die diese sexuelle Neigung als Krankheit
ansieht? Wie ging es einem Pestkranken in einer Gesellschaft, die Pest als Strafe
Gottes ansah?

4. Zone #4: Das innere einer Gruppe, von auen betrachtet
In dieser Zone liegt der Akzent nicht auf der Teilnahme, sondern auf der Beobachtung
und der Systematisierung und Strukturierung des Beobachteten. "Viele indigene
Volker haben eine schamanische Tradition", ware eine Aussage, die aus der
Perspektive und mit den Methoden dieser Zone, der Anthropologie und
Ethnomethodologie gemacht wurde. Homosexualitat wird in manchen Kulturen als
Krankheit angesehen, Epilepsie in anderen als Hinweis auf eine schamanische
Begabung. AIDS fiihrte lange zu sozialer Achtung, Alkoholismus kann als Krankheit
oder als Charakterschwache interpretiert werden. All dies hat groRe Bedeutung fiir
den Kranken und die Gesellschaft, in der er lebt. Es sind die gesellschaftlichen Urteile,
die gefallt werden, und die untersucht und systematisch dargestellt werden kdnnen.
Doch ist die Perspektive eine AuRenperspektive: "Sie" erleben so und so. Es ist die
Perspektive auf eine 3. Person plural.

Das AuBere des Einzelwesens - rechter oberer Quadrant

5. Zone #5: Das AuBere des Einzelwesens, von innen betrachtet
"Diese Wunde heilt von selbst wieder"; Der Mensch verflgt (iber ein grofSes
Selbstheilungspotential”; "Das Gehirn hat die Fahigkeit, selbst nach dem Verlust von
Hirngewebe, z. B. durch einen Schlaganfall, viele Funktionen durch eine
Neuorganisation wieder zurlickzugewinnen". Alle diese Aussagen gehen von der
Selbstorganisationsfahigkeit und Selbstregenerationsfahigkeit eines Einzelwesens
aus. Diese Fahigkeit wird als Autopoiese bezeichnet, deren Erforschung die Methode
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dieser Zone ist. Die erstaunlichen Fahigkeiten von Organismen zur Selbst-
Erschaffung, Selbst-Heilung und Selbst-Regeneration. In der Medizin sind es
Methoden, die die Selbstregeneration anregen und unterstiitzen.

6. Zone #6: Das AuRere eines Einzelwesens, von auRen betrachtet
"Dieser gebrochene Knochen muss zuerst wieder in seine natlrliche Position
gebracht werden, bevor er heilen kann"; "Die Bauchspeicheldrise ist durch die
Entzlindung so zerstort, dass sie kein Insulin mehr produzieren kann. Dieser Patient
muss Insulin spritzen". Wir sehen in diesen Aussagen, dass es nicht um die
Selbstorganisation geht, sondern um den Eingriff von auBen. Zuerst darum, einen
niichternen, sachlichen und neutralen Blick von aulRen auf den Zustand eines
Einzelwesens zu werfen, sich ein Urteil zu bilden und dann nach diesem Urteil zu
handeln. Der Betrachter sieht sich einer Sache gegeniiber, einem "Es", nicht einem
empfindenden Wesen. Wir sind in der Domadne der Empirie, der
Naturwissenschaften, Physik, Chemie, Biologie, Schulmedizin.

Das AuBere der Gruppe - rechter unterer Quadrant

7. Zone #7: Das AuRere der Gruppen oder Systeme, von innen betrachtet
"Nachdem dieser Ameisenhaufen zerstort wurde, haben sich die Ameisen rasch
wieder neu organisiert"; "Das Okosystem dieser Insel hat nach der verheerenden
Katastrophe lange gebraucht, um sich zu erholen". Bei Ameisen scheint es klar, dass
sie Gruppenwesen sind und ihr Okosystem mitgestalten. Aber man kann sagen, dass
diese Feststellung fir jedes Lebewesen gilt. Die Lebensfahigkeit des Einzelnen ist nur
durch ein feines Zusammenspiel mit allen anderen in einem fragilen Gleichgewicht
moglich. Dieses Gleichgewicht herzustellen oder wieder zu gewinnen, bezeichnen wir
als soziale Autopoiese, deren Erforschung die Methodologie dieser Zone ist. Die
Perspektive ist ein Blick auf die duBeren Lebensumstande von innen, gleichsam vom
Standpunkt der Ameise oder des Inselbewohners, der betroffen ist. Aber nicht, wie
sie sich sich fihlen (Zone #5), sondern wie er welche dulReren Bedingungen in
Zusammenarbeit mit anderen herstellen kann. In der Medizin sind es
Selbsthilfegruppen, selbstorganisierende Unterstiitzungssysteme, die aus der
perspektive dieser Zone heraus arbeiten.

8. Zone #8: Das AuRere der Gruppen und Systeme, von auRen betrachtet
"Wenn wir nicht den AusstoR von Treibhausgasen rasch und deutlich reduzieren,
werden die Meeresspiegel so stark ansteigen, dass viele Inseln unter gehen werden".
"Es gibt viele globale Variable, die lokale Variable beeinflussen, und umgekehrt". In
dieser Zone beobachten wir von aulen den Ameisenhaufen, das Geschehen auf der
Insel. Die Systemtheorie beschreibt das Zusammenspiel dieser globalen und lokalen
Variablen, und kann verschiedene Modelle berechnen und damit bestimmte
Vorhersagen treffen. In der Medizin sind es die Gesundheitssysteme, die staatlichen
und privaten Versicherungen, die Krankenanstalten und Ambulatorien, alle
Institutionen und Strukturen, die notwendig sind, damit der Einzelne eine bestimmte
Gesundheitsbezogene Leistung erhalten kann.

Ich hoffe, dass aus dem Gesagten klar geworden ist, warum es notwendig und hilfreich ist,
diese Unterscheidungen zu treffen, will man verschiedene medizinische und therapeutische
Herangehensweisen in ein umfassendes System integrieren. Homdopathie und Schulmedizin
z. B. kdnnen so als paradigmatische Vertreter der Zonen 5 und 6 betrachtet werden, die sich
nicht ausschlieBen sondern gegenseitig ergidnzen. Ohne die Unterscheidung der Zonen bliebe
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der Unterschied zwischen diesen beiden Methoden der unauflosliche Widerspruch, als der er
schon tiber so lange Zeit gesehen wird, mit Hilfe der Unterscheidung zwischen Autopoiese
und Empirie kann dieser Widerspruch in einen Kontrast, eine Komplementaritdt verwandelt
werden.

Weitere Elemente eines integralen Weltbildes:

» Die Korper-Energien - unser physischer Koérper ist nicht unser einziger Kérper

* Die Ebenen oder Wellen der Entwicklung - die natlirliche Reihenfolge der Entwicklung

» Die Bewusstseinszustande - natlirliche, geschulte und auRergewdhnliche
Bewusstseinszustande

* Das Selbstsystem - wer macht eine Erfahrung?

* Die Entwicklungslinien - multiple Intelligenzen

* Typen oder Typologien - qualitative Unterschiede auf gleichen Ebenen

© Dr. Reinhard Lasser 7



